
				

	
		
			
			

			Helpdesk PRO Gold


			Pakiet dla osób ceniących spokój oraz bezpieczny biznes! Optymalny pakiet dla firm, które chcą mieć pewność, że w razie kłopotów nie będą pozostawione same sobie! 
			Pakiet Helpdesk PRO Gold to reakcja na zgłoszenie klienta w ciągu 4 godzin w ramach godzin pracy Ikaria.


			
			
			Helpdesk PRO GOLD to:
				- Gwarantowany czas reakcji na zgłoszenie: 4h
	- Zgłoszenia mailowe
	- Zgłoszenia telefoniczne
	- Gwarancja kontroli jakości
	- Security Alerting
	- Rekomendacje wdrożeniowe
	- Utrzymywanie historii zgłoszeń helpdesk
	- Priority Calling
	- Analiza logów systemowych.


			Potrzebujesz więcej? Zapoznaj się z ulotką Helpdesk PRO i skontaktuj się z nami pod numerem telefonu (42) 680 82 00.

		
		

		

		
	

	
	








	
               Używamy plików cookies. Korzystanie z serwisu oznacza zgodę na ich używanie.
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		Jesteś: Strona główna
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						Strona oraz sklep internetowy prowadzone są przez
						
							
						
					

					
				








			

			
				
					
			

		






							


		
			
					
					
				
				
				

				
			






			
			
				Pomoc techniczna

				Nasza firma zapewnia wsparcie techniczne wszystkim klientom, którzy zakupili za naszym pośrednictwem oprogramowanie firmy Eset Software. Pomoc techniczna świadczona jest poprzez pocztę elektroniczną. Pytania prosimy kierować na następujący adres:
				


				
				


				Świadczymy także usługi konsultingowe w dziedzinie bezpieczeństwa oraz przeprowadzamy audyty zabezpieczeń antywirusowych. Przeprowadzamy wdrożenia wszystkich sprzedawanych przez nas produktów. 
				

				

			

			
			
			
			
			
			
				Dom i małe biuro

					Małe i średnie firmy

					Korporacje

					

					



					
						
							
								
							

							
							
								
								ESET Internet Security

								
								1 i więcej komputerów

								Nowe i wszechstronne rozwiązanie zabezpieczające ESET Internet Security, zapewnia solidną ochronę podczas codziennego korzystania z Internetu. 
								

								
								
								
								
																		
								
								
								



								

								
							

							
								
								Antyspam

								Antyspyware

								Antywirus

								Firewall

							
			
		
					

					

					
					
					
						
							
								
							

							
							
								
								ESET NOD 32 Antywirus

								
								1 i więcej komputerów

										ESET NOD32 Antivirus jest nowoczesnym programem antywirusowym do ochrony przed wirusami oraz wszelkimi innymi zagrożeniami jak robaki internetowe, spyware, phishing i wiele innych.
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										Antyspyware
								

							
			
		
					

					
					

					
						
							
								
							

							
							
								
								
								ESET Mobile Security

								
								Ochrona telefonów i PDA

										ESET Mobile Security to proaktywna i wszechstronna ochrona przed wirusami, spyware, adware, trojanami, robakami, rootkitami i innym szkodliwym oprogramowaniem.
								

								
								
								
								
								
								
								
								

								
								
							

							
							
							
								
										SMS Antyspam
								

													
										Anty Złodziej
								

													
										Antywirus
								

													
										Ochrona danych
								

							
			
					
					

					

					
					
						
							
								
							

							
							
								
								ESET Smart Security PREMIUM

								
								1 i więcej komputerów

									Zabezpieczenie klasy premium – zapewnia kompletną ochronę komputera. Doskonale łączy w sobie niezawodne wykrywanie zagrożeń z szybkim działaniem i utrzymaniem niezmienionej wydajności chronionego komputera.
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										Antyspyware
								

													
										Antywirus
								

								Anty Złodziej
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				Dom i małe biuro

				Małe i średnie firmy

				Korporacje

				



				
					
					
						
					

					
					
							
							ESET Endpoint Antivirus NOD32 Client


							
							5 i więcej komputerów

									Program antywirusowy i antyspyware do ochrony stacji roboczych. Zawiera centralną administrację.
							

							
							
							

							
							
							
							

							
							
						

						
						
							
							
								Antywirus
							

							
								Antyspyware
							

							
								Centralna administracja
							

						

				

				
				

				

				
					
				
				
					
					
						
					

					
					
							
							ESET Endpoint Antivirus NOD32 Suite


							
							5 i więcej komputerów

							Zabezpiecz sieć firmową i chroń komputery, urządzenia mobilne i serwery plików przed nowymi zagrożeniami i kradzieżą danych. Zarządzaj ochroną sieci z poziomu jednej konsoli.
							

							
							
							
							
							
							
							
							

							
							
						

						
						
							
							
								Antywirus
							

							
								Antyspyware
							

							
								Ochrona serwera
							

							
								Centralna administracja
							

						

				

		
				
				
				

					
				
				

					
				
				
					
					
						
					

					
					
							
							ESET ESET Endpoint Protection Advanced


							
							5 i więcej komputerów

								Najwyższy standard ochrony ESET, zapewniają zaawansowane moduły aplikacji, t.j. kontrola dostępu do stron internetowych, dwukierunkowy firewall i filtr antyspamowy. Moduły te zapewniają dodatkowe warstwy ochrony sieci firmowej i pracowników mobilnych.
							

							
							
							
							
							
							
							
							

							
							
						

						
						
							
							
								Antywirus
							

							
								Antyspyware
							

							
								Antyspam
							

							
								Firewall
							

							
								Ochrona serwera
							

							
								Centralna administracja
							

						
							
				

				
				
				
				
				

				
			

						
		
		
			
			
				Dom i małe biuro

				Małe i średnie firmy

				Korporacje

				

				
				
					
					

					
					
						
						ESET  Secure Enterprise AV Level

						
						10 i więcej komputerów

						Zabezpiecz wszystkie stacje robocze w firmie, bez względu na wykorzystywaną platformę systemową (Windows, OS X, Linux). Chroń urządzenia mobilne, serwery plików i poczty. Zadbaj o skuteczną ochronę bramy internetowej, filtrując komunikację HTTP i FTP.
						
							
							
						

						
					

					
					
						Antywirus

						Antyspyware

						Centralna administracja

						Ochrona serwera

						Serwery pocztowe

					
	
					
				

				
				

					
				

				
				
				
					
						

						
						
								
								ESET Secure Enterprise

								
								10 i więcej komputerów

								Pakiet rozwiązań zapewniający kompleksową ochronę rozbudowanych sieci firmowych, począwszy od bramy internetowej, przez serwery pocztowe i plikowe, aż po stacje robocze i urządzenia mobilne. Zawiera centralną administrację.


								
								
						

								

							
							Antyspam

							Antyspyware

							Antywirus

							Centralna administracja

							Firewall

							Ochrona serwera

							Serwery pocztowe

						
					
					
						
						

				
				

				
			



			

	

	
		
		
			
				
				
				Napisz kiedy kończy Ci się licencja!

				Zaoferujemy Ci najlepszą cenę! 
				

			








			
			
				
					
					
						
					

					
						Tytan
Sprzedaży
2008-2014

 
					

					 
					IKARIA w złotej dziesiątce partnerów ESET w Polsce.

					

				








			

		
			
				
					
					
					
						
							
						

						
						
							  ESET Smart Security

							Antywirus, antyspyware, firewall i antyspam dla komputerów i notebooków (nowy produkt)
						

					

					
					
					

					
					
						
							
						

						
						
							  ESET NOD32 Antywirus

							Program antywirusowy i antyspyware'owy dla komputerów i notebooków (poprzednio NOD32)
						

					

					
				








			

			
		
		
			
				
					
					
						
						 Sprawdź swój komputer i przekonaj się, które wirusy i spyware zostały pominięte przez Twój program antywirusowy - wykryte dzięki skanerowi zagrożenia możesz usunąć zupełnie za darmo!
					

					
				








			

			

		
								









	
	
	

	
	
	
	
		
		 
			
		
		

	
		
		Regulamin Sklepu    |   Polityka Prywatności    |     Pomoc techniczna

		© 2001-2024 ikaria.pl
		   |    
		   |    Informacja prawna
		   |    Kontakt
		
		
 
		IKARIA - Łódź, Omłotowa 12/14, tel. 801 011 395
	

	








 